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各位领导、各位嘉宾、各位机动车检测机构的同仁：你们好！

我是肥东县畅安机动车辆检测有限公司的郑天有。

2017年安徽省质监局组织开展了全省机动车检验机构能力验证。本次能力验证要求由参加能力验证的单位使用本单位的仪器设备，对能力验证组织单位提供的样品车辆进行现场检验，检验项目为：仪器检验外廓尺寸、轴距、整备质量、台式设备检验空载行车制动率、反光标识逆反射系数、不透光烟度法—加载减速试验等6个项目。

从皖质函〔2018〕5号关于2017年度安徽省机动车检验机构能力验证结果的通报中获悉，本次参加能力验证的195家机动车检验机构，所有项目结果均为满意的共有90家。我公司是其中之一，在这次能力验证活动中所有项目为满意。今天有幸与大家分享我公司在这次能力验证过程中的一些体会：

领导重视，认真部署

2017年10月23日安徽省质监局发布了《关于开展2017年度机动车检验机构能力验证活动的通知》，公司管理层接到通知后，立即召开会议，动员所有检测人员从思想上重视这次能力验证，这次验证项目和以往不同，有人工检测、仪器检测还有环保检测；这次能力验证的形式与之前不同，检测人员当场随机挑选、验证项目一次性完成、时间限制的特点；特别是新增的环保柴油车加载减速测试，车辆检测速度快，接近70km/h,辅助设施基本使用上了，安全措施要做到位。根据上述情况，采取相应措施部署前期的人员训练和设备维护计划。指派办公室人员统计和检测每个人的训练的次数，加强管理。

掌握正确的测量方法，加强检测人员培训

我们将这次能力验证的项目进行分析，人工检验是轴距和反光标识逆反射系数的检测，仪器仪表检验是外廓尺寸、整备质量、台式设备检验空载行车制动率、不透光烟度法—加载减速试验。

征对人工检验项目注重检测方法的正确性。特别是车辆的轴距，只有方法正确才有可能保证数据的准确，为此我们召集所有外检人员研究人工测量轴距和反光标识逆反射系数检测的正确方法。比如测量轴距的方法，首先将车辆开在平整的地方，车辆开正，轮胎正直。第二用铅锤沿着轮胎壁测量前轴左右轮胎的轴中心点，将两个中心点连线，用钢圈尺取这条线的中间点A；后轴同前轴的方法，取得后轴的中间点B。第三测量A、B两点的长度就是该车的轴距。方法统一，分成两组人员对同一辆车进行测量，用上述方法两组人员的检测结果基本一致。此后在空闲时间，对各类车辆进行测试，检测结果比较满意。熟练掌握检测方法和要领，为能力验证做准备。

外廓尺寸的测量，现在检测机构使用的外廓尺寸自动测量仪分两种类型：激光和光幕两种模式，检测原理不相同，在车辆实际检测中影响数据准确性的因素比较多，比如引车员驾驶车辆的速度对检测结果影响比较大，平时检测时就严格按照使用说明书规定的速度进行检测，并将检测结果与人工检测数据比较。确定最佳的行驶速度，使得检测结果与实际尺寸一致。针对激光测试外廓尺寸测量，容易受外界干扰，在日常检测的过程中要注意采取抗干扰措施，比如设置隔离栏，防止人员在检测过程中来回穿插。我有幸参加了2017年度能力验证小组的活动，对此身有体会。在检测过程中，确实要做好措施，保证检测区域的满足检测的要求。

加强设备维护，保证设备正常运转

要取得能力验证活动的好成绩，不仅要熟悉正确的检测方法，也是对检测设备是否正常工作的考验。首先查看溯源一览表，设备是否溯源，是否在有效期内，第二对能力验证要使用的检测设备进行保养，清除隐患，确保设备在检测过程中不出现故障。对自己的检测数据有信心。

加强质量体系建设，促进管理体系有效运行

重视质量体系建设，平时，按照质量手册和程序文件的要求对待每项工作，按照体系的要求制定培训计划、能力验证计划、期间核查计划，最主要的是落实带每个检测人员的身上，加强人员的日常培训，规范检验检测行为，促进了全体检测人员的检验检测能力提升。作业指导书和检测规程不能仅放在档案室，要在检测人员工作的地方放置或粘贴，方便查阅。内部审核和管理评审不走过场，认真检讨工作中的缺陷，持续改进。很多人说能力验证的成绩很难预测，心里没底。偶然性事件多，导致Z值离散。其实偶然性背后有必然性，平时检测不认真按照标准和规范的要求，在能力验证时就会出现这样或那样的问题，比如柴油车加载减速试验，速度控制不好，发动机转速仪不接等。在日常的检测中，发扬工匠精神，不怕重复做一些看似简单的事情，哪怕是一件小事，也要做到极致，做到最好。

2018年已经开始，在新的一年里，与大家共勉，不断提高服务水平和技术能力，对检测质量负责，夯实检测机构的技术底蕴，提高服务理念，获得社会效益和经济效益双丰收。

谢谢大家！
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